
 
 

5 de 5 

 

ANEXO A – Escopo e Ressalvas do Contrato de Manutenção 
 
Serviços de Manutenção Preventiva e Corretiva compreendidos, conforme abaixo: 
 

1. Incluso: serviços ou peças cujo custo está na manutenção, paga mensalmente pelo CONTRATANTE. Nos 
serviços preventivos significa que deve ser obrigatoriamente verificado e reparado se necessário. 
 
 

2. Não incluso: significa que o serviço ou o material/ peças não serão custo da CONTRATADA, neste contrato, 
mas que podem ser oferecidos à CONTRATANTE que pagará os custos, devendo, portanto, ser aprovado 
pelo mesmo antes de ser executado. 
 

 

Descrição 
Material Mão de Obra 

Corretiva Preventiva Corretiva Preventiva 
Preventiva anual nos equipamentos constantes no plano de 
manutenção 

N/A N/A N/A Incluso 

Calibração de blocos medidores quando as medidas estiverem 
fora dos limites da portaria vigente na assinatura do contrato 

N/A N/A Incluso Incluso 

Aferição de bombas 
N/A N/A 

Não 
Incluso 

Incluso 

Substituição da correia de transmissão, esticador e polia. Incluso Incluso Incluso Incluso 
Substituição de válvula de retenção (check valve) dentro da 
bomba 

Incluso Incluso Incluso Incluso 

Correção de vazamentos em blocos medidores e em unidades 
compactas de bombeio 

Incluso Incluso Incluso Incluso 

Reparo ou substituição do bloco medidor (desde que não 
avariados por motivos de passagem de veículo sobre a 
mangueira e consequências de impactos de má qualidade do 
Biodiesel) 

Incluso Incluso Incluso Incluso 

Substituição ou Reparo de CPU, placa solenoide, placa de 
interface, placa de display, barreira intrínseca, pulser 
(recondicionados, à base de troca) 

Incluso Incluso Incluso Incluso 

Substituição ou Reparo do cabo display-teclado Incluso Incluso Incluso Incluso 
Substituição ou Reparo da válvula solenoide e diafragmas Incluso Incluso Incluso Incluso 
Limpeza do termodensímetro 

N/A N/A 
Não 
Incluso 

Incluso 

Substituição ou reparo de quaisquer componentes devido a 
usos anormais (mau uso, negligência, ações de terceiros ou 
causas naturais) 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição ou reparo de placa eletrônica danificada incluindo 
suas proteções (fusíveis, etc.) por falta do regulador de tensão, 
de aterramento, mau uso, negligência, ações de terceiros ou 
causas naturais. 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição ou Reparo do bico de abastecimento (incluindo 
anéis e ponteiras) 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição do suporte do bico de abastecimento e da 
mangueira 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição do receptáculo do bico Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de mangueiras Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de alavanca de acionamento Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de vidro para a bomba Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de fechadura da tampa de saia de bomba Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de rolamentos do motor monofásico/ trifásico ou 
de retorno à zero 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de motor elétrico Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de lâmpada Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de reator p/lâmpada Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de teclado (inclusive inox) Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 



 
 

6 de 5 

 

Substituição de membrana do teclado 
 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 
 

Descrição Material Mão de Obra 

Corretiva Preventiva Corretiva Preventiva 
Substituição de micro de acionamento Não 

Incluso 
Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de junta do extrator Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituição de cuba e flutuador do densímetro/ instalação e 
fornecimento de densímetros 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituições dos componentes em virtude da decisão de 
Órgãos Governamentais que modifiquem os então aprovados 
pelo Inmetro ou INPM, para as bombas de todas as marcas e 
constantes da publicação do Diário Oficial. 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Modificações necessárias na composição dos materiais 
utilizados nos componentes das bombas, a fim de atender 
exigências de possíveis aditivos e ou misturas que passem a 
constar dos combustíveis. 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Serviços de lanternagem e pintura das bombas. Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Reparos de tanques subterrâneos, tubulação de descarga ou 
sucção. 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Substituições de peças ou conjuntos em bombas que tenham 
sido danificadas por colisão, raios, faíscas elétricas, incêndios, 
roubo, atos de vandalismo ou enchentes 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Peças danificadas decorrentes de mau uso ou irregularidade 
na rede elétrica da concessionária local. 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Peças danificadas em função de reincidência de avarias 
decorrentes de inadequação das instalações elétrica, 
hidráulica e aterramento e decorrente da não reparação por 
parte da CONTRATANTE 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Reincidências de avaria decorrente de quebra intencional em 
termos de operação da bomba, devidamente comunicada ao 
posto. 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Avarias decorrentes do uso de produto ou aditivo fora das 
especificações e/ou da instalação ou uso fora das 
especificações recomendadas pelo fabricante. 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Fornecimento e reparo de válvulas de pé e válvulas de linha Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Reparos no quadro elétrico de bombas. Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

Não 
Incluso 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


